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SUISSE ROMANDE

Vous n'avez pas besoin de tout lire pour
commencer.
Cinq décisions permettent déjà de réduire fortement l'incertitude.

LA QUESTION DE DÉPART

Qu'est-ce qui doit réellement changer pour les citoyens et
les collaborateurs ?

La technologie vient ensuite.

AVANT DE CONSULTER LE MARCHÉ

Cinq décisions à rendre explicites

01
Le problème Quel problème devons-nous réellement résoudre ? Partir des irritants, des usages et des

résultats attendus.

02
Le processus Que faut-il simplifier avant de digitaliser ? Mettre un mauvais processus sur un écran ne le

transforme pas.

03
Les dépendances Quelles données, interfaces, plateformes cantonales, identités et applications définissent le vrai

périmètre ?

04
La capacité d'exécution Qui fera réellement le travail ? Évaluer séparément la solution, l'intégrateur et l'équipe

proposée.

05
La preuve Comment vérifier que la commune pourra travailler ? Tester des parcours métier complets

avant la bascule.

LE PARCOURS CONDENSÉ

Dix étapes regroupées en trois mouvements

01 Comprendre

Cadrer | Comprendre | Prioriser

02 Choisir

Architecturer | Relier | Choisir | Assembler

03 Prouver et ancrer

Migrer | Prouver | Ancrer
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